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PIMENTON, ESPECIASY PREPARADOS LA FLOR DE ESPANA, S.L. -

] MOLINO DE PIMENTONY ESPECIAS
FABRICA DE PREPARADOS PARA EMBUTIDOS

POLITICA DE CALIDAD

El objetivo principal de la empresa es elaborar o fabricar productos que satisfagan tanto,
los requisitos establecidos por los clientes, como los requisitos legales y reglamentarios;
para el logro de esto, la empresa establece los siguientes campos como principales
puntos de actuacion:

* Enfoque hacia los requisitos del cliente: todos los empleados deben conocer los
requisitos del cliente, los legales y reglamentarios aplicables y aquellos requisitos no
especificados pero necesarios para el uso o aplicacion del producto. Ademas, tanto la
alta direccion como todo el personal de la empresa estan concienciadas a satisfacer
deseos y expectativas del cliente.

* Mejorando de manera continua la eficacia del sistema de gestion de la calidad: para
llevar a cabo esto, la empresa realiza las revisiones necesarias del Sistema de Gestion de
Calidad de acuerdo con lo establecido en dicho sistema y efectuando las modificaciones
y actualizaciones que se deriven de dicha revision.

* Comunicando esta politica a toda la organizacion: la politica y objetivos de la calidad
deben ser conocidos y entendidos a todos los niveles de la organizacion; la empresa
debe hacer consciente a todos sus componentes de la importancia que su trabajo tiene
para el correcto desarrollo del producto y del Sistema de Gestion de la Calidad.

La alta direccion es quien establece la Politica de Calidad adecuada a los objetivos de la
empresa. La politica de Calidad es comunicada y entendida dentro de la empresa a todos
los niveles.

Fdo. LA EMPRESA.
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